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1. A Szolgaltato adatai
Jelen webaruhaz lizemeltetéje:
Név: Korabi Enesz egyéni vallalkoz6
Székhely: 1124 Budapest, Korompai utca 21-23. E. éplilet 2. emelet 8. ajto
Egyéni vallalkozoéi nyilvantartasi szam: 52132409
Adoészam: 68706081-1-43
E-mail: info@bestmim.hu
Telefonszam: +36 70 208 7297
Weboldal: https://www.bestmim.hu
Tarhelyszolgaltato:

UNAS Online Kft.
9400 Sopron, Készegi ut 14.

A tovabbiakban: Szolgaltatd.
1. Az ASZF hatalya

Jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) a BestMLM.hu webdaruhazon keresztll torténé vasarlasokra
vonatkoznak.

A webéaruhaz hasznalataval, valamint a megrendelés leaddsaval a Vasarl6 elfogadja a jelen ASZF rendelkezéseit.
A webaruhazban leadott megrendelések elektronikus Uton kotott szerz6désnek minésilinek.

A szerzédés nyelve magyar.

A szerz6dés nem mindsul irdsba foglalt szerz6désnek, a Szolgaltatd azt nem iktatja.

A webdruhdz kizérélag Magyarorszag tertletére vallal kiszallitast.

2. A webaruhazban forgalmazott termékek

A webaruhaz elsésorban:

e étrend-kiegészitéket,

e vitaminokat,

e asvanyi anyag készitményeket,
e kozmetikai termékeket,

e egészségmeglrzé termékeket,
® egyéb fizikai arucikkeket

értékesit.
A termékek adatlapjan talalhato képek illusztraciok.

A gyartok idészakonként modosithatjak a termékek csomagolasat, megjelenését vagy cimkézését, ezért a képek és a tényleges
termék kozott eltérés el6fordulhat.

A termékekhez kapcsolddo informacidk tajékoztato jellegliek.

A Szolgaltatd mindent megtesz az adatok pontossagaért, azonban az esetleges elirdsokért, technikai hibakért vagy gyartoi
adatvaltozasokért felelésséget nem vallal.

3. Etrend-kiegészitékre vonatkozé kiilon rendelkezések

A webdruhdzban forgalmazott étrend-kiegésziték nem mindsilnek gydgyszernek.

Az étrend-kiegésziték nem alkalmasak betegségek megelézésére, kezelésére vagy gyogyitasara.

Az oldalon talalhaté tajékoztatdsok nem helyettesitik az orvosi diagndzist vagy szakorvosi tanacsadast.
Egészségligyi probléma, gydgyszerszedés, varanddssag vagy szoptatds esetén a készitmények alkalmazasa el6tt javasolt szakember
véleményének kikérése.

4. Rendelés menete

A Vasarld a kivalasztott termékeket a kosarba helyezi.

A megrendelés soran megadja a teljesitéshez sziikséges adatokat.

A rendelés véglegesitése el6tt a Vasarld ellendrizheti és modosithatja az adatokat.

A ,Megrendelés elkildése” gombra kattintassal a Vasarlo fizetési kotelezettséggel jaré megrendelést ad le.
A rendelés elkiildését kovetben a rendszer automatikus visszaigazolast kuld.

Amennyiben a visszaigazolas a rendelés elkiildésétdl szamitott 48 6ran belll nem érkezik meg, a Vasarld6 mentesil ajanlati kotottsége
aldl.

A szerz6dés a Szolgaltatd rendelést elfogadd visszaigazolasaval jon létre.

5. Arak

A webaruhazban szerepl6 arak forintban értenddk.

A Szolgaltatd alanyi adémentes egyéni vallalkozé.

A feltlintetett drak brutté végfelhasznaldi arak.

Az arak nem tartalmazzak a szallitasi koltséget.

A szallitasi koltség a rendelési folyamat soran klon kerdl feltiintetésre.

Nyilvanvaldan hibas ar esetén a Szolgaltaté nem koteles a terméket a hibas aron értékesiteni.
Nyilvanvaldan hibas arnak mindsul kilonésen:

e a0 Ft-os ar,
® a piaci értéktdl jelentésen eltérd ar,
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e rendszerhiba kdvetkeztében megjelend hibas ar.
Fizetési feltételek
A webaruhazban jelenleg az alabbi fizetési mdd érhetd el:
utanvét
A Vasarld a vételdrat és a szallitasi dijat a csomag atvételekor fizeti meg.
A fizetés toérténhet a futarszolgalat altal biztositott mddokon.

A Szolgaltatd fenntartja a jogot, hogy bizonyos esetekben a rendelés teljesitését megtagadja, kiilonésen ismételten at nem vett
utanvétes rendelések esetén.

6. Szallitas

A megrendelt termékek kiszallitdsat a Magyar Posta Zrt. végzi.

A szallitas kizérdlag Magyarorszag tertletére torténik.

A szallitds dija egységesen 1.490 Ft rendelésenként.

A varhatd szallitasi id6 rendszerint 1-5 munkanap.

A szallitasi hataridé tajékoztato jellegl.

A Szolgaltaté nem vallal felel6sséget a futarszolgalat mikodésébdl eredd késedelmekért.
Személyes atvételre nincs lehetdség.

A Vasarld koteles a csomagot kézbesitéskor megvizsgalni, és sérilés esetén jegyzékonyvet felvetetni a kézbesitével.
A sériilésbdl eredd reklamacio jegyz6kényv hidnyaban korlatozottan érvényesithetd.

At nem vett csomagok

Amennyiben a Vasarld az utanvétes killdeményt nem veszi at, és a csomag a Szolgaltatéhoz visszaérkezik, a Szolgaltatd jogosult a
visszaszallitasbdl ered6 koltségek megtéritését kérni.

A Szolgdltaté fenntartja a jogot arra, hogy ismételt &t nem vett rendelések esetén a tovabbi megrendelések teljesitését elézetes
fizetéshez kdsse vagy megtagadja.

7. Elallasi jog

A fogyasztdnak minGsul6 Vasarldot a 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet alapjan indokolas nélkdli elallasi jog illeti meg.
A fogyasztd az elallasi jogat a termék atvételének napjatdl szamitott 14 napon belll gyakorolhatja.

A fogyaszté elallasi jogat gyakorolhatja:

e egyértelm( nyilatkozat atjan,

e e-mailben,

e postai levélben,

e a webaruhaz altal biztositott elektronikus elallasi fellleten keresztiil.

Az eldllasi hatariddé betartottnak mindsul, ha a fogyasztd nyilatkozatat a hataridd lejarta el6tt elkuldi.

Elalldas esetén a Szolgaltatd a fogyasztd altal medfizetett 6sszeget legkésObb az elallasi nyilatkozat kézhezvételétdl szamitott 14
napon belll visszatériti.

A Szolgaltatd a visszatéritést mindaddig visszatarthatja, amig a termék vissza nem érkezik vagy a fogyasztd hitelt érdeml6en nem
igazolja annak visszakuldését.

A termék visszaklldésének kozvetlen koéltsége a fogyasztét terheli.

A fogyaszto kizardlag a termék jellegének, tulajdonsagainak és mikodésének megallapitasdhoz sziikséges hasznalatot meghaladd
értékcsokkenésért felel.

8. Az elallasi jog aldli kivételek
A fogyasztd nem gyakorolhatja elallasi jogat kilénoésen az alabbi esetekben:

e olyan zart csomagolasu termék esetén, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okbol az atadast kovets felbontdsa utdan nem
kaldhetd vissza,

e olyan termék esetén, amely jellegénél fogva mas termékkel elvalaszthatatlanul vegydil,

e olyan termék esetén, amelynek minGségét vagy biztonsagos felhasznaldsat a csomagolas felbontasa befolyasolja.

Az étrend-kiegészit6k, kozmetikai termékek és egyéb higiéniai termékek esetében a Szolgaltaté minden esetben a hatélyos
jogszabalyok alapjan vizsgalja az elallasi jog gyakorlasanak lehetéségét.
9. Kellékszavatossag
A Vasarld a Polgari Torvénykonyv szabalyai szerint kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Szolgaltatdval szemben.
A fogyasztd valasztdsa szerint az alabbi igényekkel élhet:
e kijavitas,
e Kkicserélés,
e Aarleszallitas,
® a szerz6déstdl valo elallas.

A fogyasztd koteles a hibat annak felfedezését kovetéen haladéktalanul kézolni.

A teljesitéstdl szamitott két éven belll érvényesithet6 kellékszavatossagi igény.

10. Termékszavatossag

Ingd dolog hibaja esetén a fogyasztd a termék gyartdjaval vagy forgalmazdjaval szemben termékszavatossagi igényt érvényesithet.
Termékszavatossagi igényként a hibas termék kijavitasa vagy kicserélése kérhetd.

A termékszavatossagi igény a termék forgalomba hozatalatél szamitott két éven bellil érvényesithetd.

11. Jotallas

A webaruhazban értékesitett termékekre a kotelezd jotallas szabalyai kizardlag azon termékek esetében alkalmazanddk, amelyekre
azt jogszabaly elGirja.

Amennyiben valamely termékre jogszabaly alapjan koételezé jotallds vonatkozik, a Szolgaltatd a vonatkozd rendelkezéseknek
megfelelGen jar el.

A jotallasi igény érvényesitésének feltétele a vasarlast igazold bizonylat bemutatasa.
12. Panaszkezelés



A Vasarl6 panaszait az alabbi elérhet6ségeken jelentheti be:
Korabi Enesz egyéni vallalkozd

E-mail:

info@bestmim.hu

Telefon:
+36 70 208 7297

A Szolgaltatd a beérkezett panaszokat a vonatkozd jogszabalyoknak megfeleléen vizsgalja ki.
Az irdsbeli panaszokra a Szolgaltaté legkésébb 30 napon belll irdsban valaszol.
13. Békélteto testiileti eljaras

Amennyiben a fogyasztd és a Szolgaltatd kozétti vita targyalds utjan nem rendezhetd, a fogyasztd jogosult békéltetd testileti eljarast
kezdeményezni.

A Budapesti Békéltetd Testilet elérhetésége:

Budapesti Kereskedelmi és Iparkamara mellett m(ikod6 Békéltetd Testiilet
Cim:

1016 Budapest, Krisztina korut 99.

Levelezési cim:
1253 Budapest, Pf. 10.

E-mail:
bekelteto.testulet@bkik.hu

Weboldal:
https://bekeltet.bkik.hu

A fogyasztd a lakdhelye szerinti illetékes békéltetd testllethez is fordulhat.
14. Adatvédelem
A személyes adatok kezelésére vonatkozo részletes szabalyokat a webaruhaz kilon Adatkezelési Tajékoztatoja tartalmazza.

A Vasarlo a webaruhaz hasznalataval tudomasul veszi, hogy személyes adatainak kezelése az Adatkezelési Tajékoztatoban foglaltak
szerint torténik.

15. Felelosségkorlatozas
A Szolgaltatdé nem felel:

e az internetes haldézat miikodésébdl eredd hibakért,
e harmadik fél altal Gzemeltetett rendszerek hibaiért,
® a3 gyartok altal modositott termékdsszetételekért,
® a nem rendeltetésszer( hasznalatbdl eredd karokért.
A webaruhazban szerepl6 informaciok tajékoztatd jelleglek.
16. Zaré rendelkezések
Jelen ASZF-re a magyar jog rendelkezései irdnyadok.
A jelen ASZF-ben nem szabdlyozott kérdésekben kiiléndsen az alédbbi jogszabalyok rendelkezései alkalmazanddk:
® a Polgari Térvénykonyvrdl szolé 2013. évi V. térvény,
e az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasokrdl sz6l6 2001. évi CVIIL. térvény,
e a fogyaszto és vallalkozas kozotti szerzOdések részletes szabalyairdl sz6l6 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet,
e a fogyasztovédelemrdl sz6ld 1997. évi CLV. térvény,
e az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR).

Jelen ASZF hatélybalépésének napja: 2026. jlnius 19.
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